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Aviso de Privacidad para Visitantes 
El presente aviso de privacidad tiene como propósito dar a conocer a los visitantes al inmueble de KTSA 
información sobre la forma en que sus Datos Personales son o serán tratados por KTSA.  

1. Identidad y domicilio del responsable del tratamiento 
KPMG TECHNOLOGY SERVICES AMERICAS, S. DE R.L. DE C.V. (en lo sucesivo “KTSA”), con domicilio en Blvd. 
Manuel Ávila Camacho No. 176, P5, Alcaldía Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C.P.11650, en atención a 
lo dispuesto por la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares (la 
“Ley”), es el responsable del uso y protección de los datos personales de los visitantes. 

2. Datos Personales objeto de tratamiento 

Con la finalidad de dar cumplimiento al presente Aviso de Privacidad, KTSA recabará y dará tratamiento a 
las siguientes categorías de Datos Personales: a) de identificación, incluyendo su imagen personal, b) de 
contacto, c) biométricos (con fines de identificación). 

3. Datos Personales Sensibles 

KTSA podrá recabar y utilizar Datos Personales Sensibles durante su relación y/o estancia, que requieren 
de especial protección de manera enunciativa más no limitativa: datos de salud (médicos), datos relativos 
a la imagen, datos de video grabación y grabación de voz. KTSA podrá recabar, manejar y administrar 
Datos Sensibles de salud a efecto de hacer frente a cualquier prevención de enfermedades y/o por 
atención médica de urgencia. 

4. Finalidades del tratamiento 

KTSA podrá llevar a cabo el tratamiento de sus Datos Personales para las finalidades siguientes:  

• Proporcionar acceso y salida del inmueble e instalaciones de KTSA mediante sistemas informáticos, 
aplicativos, softwares, tecnologías y/o cualquier otra herramienta tecnológica; 

• Proporcionar acceso a la red de internet de la oficina en su carácter de visitante, únicamente con la 
finalidad de dar conectividad al equipo de cómputo y/o celular; 

• Mantener la seguridad, control y vigilancia del (los) inmuebles en los que se encuentre ubicado KTSA;  
• Atender situaciones de emergencia; 
• Para realizar grabaciones a través del sistema CCTV para fines de seguridad, así como para realizar 

actividades de cooperación con instancias de seguridad y justicia en términos de lo dispuesto por la 
normatividad aplicable; y, 

• Atención de las disposiciones de la legislación mexicana aplicables. 

5. Finalidades Secundarias 

KTSA declara que para cumplir con las finalidades descritas en este Aviso de Privacidad, no utilizará sus 
Datos Personales para finalidades secundarias. 

6. Transferencia de datos 

KTSA podrá transferir sus Datos Personales o Datos Personales Sensibles: a) a autoridades que así 
lo requieran; b) Firmas Miembro de la red internacional de contratación; c) empresas afiliadas o 
subsidiarias de KTSA; d) terceros o proveedores de productos o servicios con los que KTSA haya 
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celebrado un contrato para procurar y proteger la confidencialidad y seguridad de sus datos 
personales 

7. Limitaciones para el uso y divulgación de datos personales 

Hacemos de su conocimiento que sus datos personales serán resguardados bajo las medidas de 
seguridad administrativas, electrónicas, físicas y técnicas, las cuales han sido implementadas en 
términos de la Ley, que son resguardados en bases de datos controladas y con acceso limitado, 
con el objeto de proteger sus datos contra cualquier daño, pérdida, alteración, destrucción o el 
uso, acceso y tratamiento no autorizados, así como acotar cualquier riesgo que pudiera llegar a 
presentarse.  

Usted en cualquier momento podrá solicitar la inscripción en el registro del listado de exclusión 
con el que cuenta KTSA para limitar el uso o divulgación de su imagen o datos personales en 
comunicaciones institucionales de la empresa. Para ello, deberá presentar una solicitud en los 
mismos términos descritos para el ejercicio de una solicitud de ejercicio de derechos ARCO. Le 
informamos que la solicitud de inscripción en el listado de exclusión podrá ser negada cuando el 
uso de sus datos personales aún tenga el propósito de cumplir con las obligaciones derivadas de 
la relación jurídica entre usted y KTSA, o bien, cuando el consentimiento no sea exigible en 
términos de lo dispuesto por los artículos 9 y 36 de la LFPDPPP. 

Para tal efecto, ponemos a su disposición el correo electrónico del área de Protección de Datos 
Personales de KTSA  us-legalktsaprivacid@kpmg.com. 

8. Medios para ejercer los derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación y 
oposición (ARCO)  

Usted como titular o su representante legal, podrá ejercer sus Derechos de Acceso, Rectificación, 
Cancelación y Oposición (Derechos ARCO), respecto al tratamiento de sus Datos Personales. Para el 
ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, el titular de los Datos Personales o su Representante Legal 
deberá presentar la solicitud respectiva al correo us-legalktsaprivacid@kpmg.com, que dará trámite a las 
solicitudes para el ejercicio de estos derechos, y atenderá cualquier duda que pudiera tener respecto al 
tratamiento de los Datos Personales. En todos los casos, la solicitud de derechos ARCO deberá contener 
lo siguiente: (i) nombre del titular de datos y domicilio o medios para recibir notificaciones; (ii) 
documentos que acrediten su identidad, o en su caso, la de su representante legal; (iii) una descripción 
clara y precisa de los Datos Personales respecto de los cuales busca ejercer alguno de los derechos ARCO; 
y (iv) la descripción del Derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el Titular (v) 
documentos o elementos que faciliten la localización de los Datos Personales respectivos. Los datos de 
contacto del Departamento de Privacidad son los siguientes: 

Blvd. Manuel Ávila Camacho No. 176, P5, Alcaldía Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C.P. 11650. Correo 
electrónico: us-legalktsaprivacid@kpmg.com 

9. Opciones y medios para revocar el consentimiento 

Los titulares de datos o su representante legal pueden revocar el consentimiento otorgado a KTSA para el 
tratamiento de sus Datos Personales. Para revocar su consentimiento deberá presentar su solicitud al 
correo us-legalktsaprivacid@kpmg.com. 
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Es importante que tenga en cuenta que no en todos los casos se podrá atender su solicitud o concluir el 
uso de los Datos Personales de forma inmediata, ya que es posible que por alguna obligación legal o 
políticas internas o razones comerciales que cumplan con las leyes aplicables, KTSA requiera seguir 
tratando sus Datos Personales. 

10. Opciones y medios para Limitar el Uso o Divulgación de Datos Personales 

Usted podrá optar en cualquier momento, durante el tratamiento de sus Datos Personales, manifestar 
su intención de limitar el uso o divulgación de sus Datos Personales. Asimismo, usted podrá revocar su 
consentimiento respecto al tratamiento de los Datos Personales, salvo que se requiera continuar con el 
tratamiento en virtud del cumplimiento de una obligación legal impuesta a KTSA en su carácter de 
responsable, o bien, cuando el consentimiento no sea exigible en términos de lo dispuesto por los 
artículos 7 y 36 de la LFPDPPP. 

Para tal efecto, ponemos a su disposición el correo electrónico del área de Protección de Datos 
Personales de KTSA us-legalktsaprivacid@kpmg.com. 

11. Cambios al Aviso de Privacidad 

Cualquier cambio sustancial o total que se realice al presente Aviso de Privacidad podrá ser comunicado 
a través de nuestra página de internet https://www.ktsa.com.mx/privacy-policy/index.html o del portal 
interno de KTSA o si fuera indispensable, mediante correo electrónico a la dirección del Titular que para 
tales efectos haya proporcionado a KTSA. Recomendamos que visite la página de internet frecuentemente 
para revisar cualquier actualización. 

Última actualización: 15 de Enero de 2026 
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Privacy Notice for Visitors 
This Privacy Notice aims to inform visitors of KPMG Technology Services Americas, S. de R.L. de C.V. (KTSA) 
of the manner in which their personal data, is or will be processed by KTSA. 

1. Identity and Address of the Data Controller  

KPMG TECHNOLOGY SERVICES AMERICAS, S. DE R.L. DE C.V. (hereinafter, “KTSA”), located at Blvd. Manuel 
Ávila Camacho No. 176, P5, Alcaldía Miguel Hidalgo, Mexico City, Postal Code 11650, in accordance with 
the Federal Law on Protection of Personal Data Held by Private Parties, its Regulations and the pertinent 
applicable laws (hereinafter, the “Law”), is responsible for the use and protection of personal data 
pertaining to you in your capacity as a visitor. 

2. Categories of Personal Data Processing  
For the purposes set forth herein, KTSA will collect and process the following categories of Personal Data: 
(a) identification data, including your personal image; (b) contact data; (c) biometric data (for 
identification purposes). 

3. Sensitive Personal Data  
KTSA may collect and use Sensitive Personal Data during your relationship and/or stay, which require 
special protection, including, but not limited to: health (medical) data; image-related data; video 
recordings data; and voice-recording data. KTSA may collect, handle, and manage Sensitive Health Data 
in order to address any disease-prevention measures and/or urgent medical care needs. 

4. Purposes of Data Processing  
KTSA may process your Personal Data for the following purposes: 

• To provide access to and exit from KTSA’s premises and facilities through information systems, 
applications, software, technologies, and/or any other technological tools; 

• To provide access to the office’s internet network in your capacity as a visitor, solely for the purpose 
of enabling connectivity for your computer and/or mobile device; 

• To maintain the security, control, and surveillance of the premises where KTSA is located; 
• To respond to emergency situations; 
• To carry out recordings through the CCTV system for security purposes, as well as to conduct 

cooperation activities with security and justice authorities in accordance with applicable legal 
provisions; and, 

• To comply with applicable Mexican legal requirements 

5. Secondary purposes  
KTSA states that, to fulfill the purposes described in this Privacy Notice, it will not use your Personal Data 
for secondary purposes. 

6. Data transfers  
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KTSA may disclose or transfer your Personal Data or Sensitive Personal Data to: (a) competent authorities 
that so require; (b) Member Firms of the international contracting network; (c) KTSA’s affiliated or 
subsidiary companies; and (d) third parties or providers of products or services with whom KTSA has 
executed agreements to procure and safeguard the confidentiality and security of your personal data. 

7. Limitations on the use and disclosure of personal data  
We inform you that your personal data will be safeguarded under administrative, electronic, physical, and 
technical security measures implemented in accordance with the Law, and stored in controlled databases 
with limited access to protect your data against damage, loss, alteration, destruction, or unauthorized 
use, access, or treatment, as well as limiting any risks that might occur. 

Furthermore, we inform you that at any time, you may request registration in the exclusion list held by 
KTSA to limit the use or disclosure of your image or personal data in institutional communications of the 
company. To do this, you must submit a request under the same terms described for the exercise of ARCO 
rights. The registration request in the exclusion list can be denied when the use of your personal data still 
has the purpose of fulfilling obligations derived from the legal relationship between you and KTSA, or 
where consent is not required pursuant to Articles 9 and 36 of the Federal Law on Protection of Personal 
Data Held by Private Parties (LFPDPPP). 
For such purposes, you may contact KTSA’s Personal Data Protection area at: us-
legalktsaprivacid@kpmg.com. 

8. Means to exercise rights of Access, Rectification, Cancellation, and Opposition 
(ARCO)  
As the Owner or their legal representative, you may exercise your Rights of Access, Rectification, 
Cancellation, and Opposition (ARCO Rights), regarding the processing of your Personal Data. To exercise 
any of the ARCO rights, the owner of the Personal Data or their Legal Representative must submit the 
respective request to the email us-legalktsaprivacid@kpmg.com which will process the requests to 
exercise these rights and address any questions about the processing of the Personal Data. 
 
In all cases, the ARCO rights request must contain the following: (i) name of the data owner and address 
or means to communicate any notification; (ii) documents that prove their identity, or where applicable, 
that of their legal representative; (iii) a clear and precise description of the Personal Data to which they 
wish to exercise any of the ARCO rights; (iv) the description of the ARCO right intended to be exercised, 
or the request made by the Owner; and (v) documents or elements that facilitate the localization of the 
respective Personal Data. 
 
Contact information for the Privacy Department is as follows: Blvd. Manuel Ávila Camacho No. 176, P5, 
Alcaldía Miguel Hidalgo, Mexico City, C.P. 11650  
E-mail: us-legalktsaprivacid@kpmg.com  
9. Options and means to revoke consent  
The data Owners or their legal representative can revoke their consent given to KTSA for processing their 
Personal Data. To revoke your consent, submit your request to the email us-legalktsaprivacid@kpmg.com. 
 
Please note that not all cases may address your request or immediately stop using Personal Data, as KTSA 
may need to continue processing your Personal Data due to legal obligations, internal policies, or 
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commercial reasons that comply with applicable laws. Similarly, KTSA Personnel should consider that 
revoking your consent for certain purposes will entail concluding your employment relationship with 
KTSA. 
10. Options and Means to Limit the Use or Disclosure of Personal Data 

You may choose at any time, during the processing of your Personal Data, to express your intention to 
limit the use or disclosure of your Personal Data. Likewise, you may revoke your consent regarding the 
processing of Personal Data, except when continued processing is required to comply with a legal 
obligation imposed on KTSA in its role as controller, or when consent is not required by the provisions of 
articles 7 and 36 of the LFPDPPP. 
For this purpose, we provide the KTSA Personal Data Protection area email us-
legalktsaprivacid@kpmg.com. 
11. Changes to the Privacy Notice  

Any significant or total change made to this Privacy Notice will be communicated through our website 
https://www.ktsa.com.mx/privacy-policy/index.html or at KTSA's internal portal, or if necessary, via email 
sent to the address provided by the Data Owner for such purposes. We recommend frequently visiting 
the website to review any updates. 
 

Last updated: January 15, 2026 
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